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«Franzosisch ist in der Region Basel wichtig»
Das Zertifikat CFP mache die Leistung der KV-Abgénger sehr leicht vergleichbar, sagt Andreas Burckhardt

INTERVIEW: MARKUS WUEST

Der Direktor der Handelskam-
mer beider Basel weiss, was
die KV-Absclventen nachher
im Berufsalltag erwartet - und
welche Rolle dabei die
Sprachkenntnisse spielen.

baz: Am nachsten Donnerstag
wird das zehntausendste Sprach-
zertifikat CFP vergeben -eine gute
Sache?

mm ANDREAS BURCK-
| HARDT: Auf jeden

Fall. Bei der inter-

5/ nationalen Ver-
) flechtung  der

| schweizerischen

| Wirtschaft  sind

i | gute Sprach-

kenntnisse ganz wichtig. In ei-
nigen Branchen sind sie gar un-
abdingbar: im Detailhandel,
bei den Versicherungen, den
Banken und in der Logistik
zum Beispiel.

Und welche Bedeutung hat das

Zertifikat?
Wir haben damit ein Klar

messbares Resultat, das inter-
national vergleichbar ist. Die
Franzosischnoten bei Lehr-
abschlusspriifungen  lassen
sich nicht so einfach verglei-
chen. Wer das Zertifikat vor-
weisen kann, macht es dem
kiinftigen Arbeitgeber beim
Vorstellungsgesprich  einfa-
cher: Dieser weiss, welches
Niveau objektiv vorhanden ist.
Deshalb sind KV-Absolventen
im Besitz des CFP auch ge-
fragt. Gerade bei Erstanstel-
lungen spielt das Zertifikat
eine grosse Rolle.

Und Franzosisch wird in der Wirt-

schaft nach wie vor verwendet?
Natiirlich. Neben Enghsch-
kenntnissen .ist die Beherr-
schung einer zweiten Landes-
sprache Bedingung. Nehmen
Sie den Lehrling auf einer
Bank: Der muss doch Franzo-
sisch kénnen, weil er unwei-
gerlich im Alltag mit Kunden
Kontakt hat, deren Mutter-
sprache es ist. Bei Versicherun-
genist das nicht anders: Sie ha-

ben irgendwann Akten oder
Unterlagen in der Hand, die in
Franzosisch abgefasst wurden.
Das miissen Sie lesen und kor-
rekt verstehen konnen.
Welche Rolle spielen Franzésisch-
kenntnisse fiir junge Berufsleute?
Wer in der Firma weiterkom-
men will, kommt darum nicht
herum; gerade in der Region
Basel. In unserem trinationa-
len Raum ist Franzdsisch
Pflicht. Zum Beispiel im Detail-
handel: Wir haben viele Ange-
stellte und Kunden aus dem
Elsass, da kommt man ohne
entsprechende Sprachkennt-
nisse iiber kurz oder lang nicht
durch. Friiher oder spéter wer-
den sie in der Firma Franzo-
sisch anwenden miissen. Rech-
nen und Buchhaltung sind fiir
KV-Absolventen von grosser
Bedeutung; aber wer kein
Franzosisch kann, kommt
nicht weit. Sprachen sind
matchentscheidend.
Wie ist es denn bei der Handels-
kammer?

Wir sind kein grosser Betrieb,
aberich wiirde niemanden ein-
stellen, der Franzosisch nicht
mindestens gut versteht.

Was ist wichtiger, die mindlichen

oder die schriftlichen Kenntnisse?
Das hingt vom Job ab. Ich
wiirde sagen, miindliche
Kenntnisse sind eher héher zu
bewerten. Frither war es ja
schrecklich, wenn man in ei-
nem Geschéftsbrief einen Feh-
ler gemacht hat. Das ist heute
nicht mehr ganz so. Aber das
Verstandnis des Schriftlichen
ist auch essenziell.

Und was halten Sie von einem

Sprachaufenthalt?
Weggehen hilft nicht nur da-
bei, die Sprache zu lernen.
Man reift als Person, erhilt da-
durch einen weiteren Hori-
zont. Werim Ausland ist, lernt
die Kultur besser kennen und
hat auch einen anderen Bezug
zur Fremdsprache. Fiir mich
war damals der Aufenthalt in
Genf im Studium eine ganz
wichtige Erfahrung.



